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Wprowadzenie

W GoodMills zgodnosé z przepisami stanowi cze$S¢ naszej
tozsamosci i kluczowy element rozwoju naszej firmy.
Realizujemy te warto§¢ w spos6b nowoczesny, poniewaz
wiemy, ze tylko zrownowazone rozwigzania tworzag
rzeczywistg wartos¢ dodang dla ludzi, spoteczenstwa,
Srodowiska i instytuciji.

Wymogi okreslone w niniejszej polityce opierajg sie na aktualnych
ramach prawnych i wewnetrznych standardach firmy. W przypadku
zmiany lub zaostrzenia odpowiednich przepiséw regulacyjnych
GoodMills zastrzega sobie prawo do odpowiedniego
dostosowania niniejszej polityki i poinformowania partnera
biznesowego o wszelkich istothnych zmianach w odpowiednim
czasie.

Niniejsza polityka jest wiazaca dla
partneréw biznesowych GoodMills.
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,Wszyscy ludzie
rodzg sie wolni
| rowni pod
wzgledem
godnosci.

Tym stwierdzeniem wyrazamy nasze
Zaangazowanie w przestrzeganie praw
czfowieka w naszych codziennych
dziataniach. Stanowi ono podstawe
naszych wysitkbw na rzecz praw
cztowieka. Regularnie weryfikujemy i
rozwijamy nasze stanowisko poprzez
podejscie interdyscyplinarne.
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Zrozumienie praw cziowieka ﬂ

Nasze zaangazowanie w przestrzeganie praw cztowieka, walke z korupcja,
przestrzeganie standarddw pracy i ochrone srodowiska obejmuje
w szczegolnosci nastepujgce podstawowe zasady:

Praca dzieci jest zdecydowanie odrzucana.
Praca przymusowa i obowigzkowa jest surowo zabroniona.

Bezpieczenstwo i higiena pracy sg zapewnione poprzez bezpieczne i odpowiednie srodowisko
pracy, zapewnienie opieki medycznej oraz regularne, ukierunkowane szkolenia.
Potwierdzamy prawo naszych pracownikéw do wolnosci zgromadzen i zrzeszania sie
pracownikéw i zapewniamy staly i otwarty dialog.

Zakazujemy wszelkich form dyskryminacji i aktywnie je zwalczamy.

Wazne sg dla nas sprawiedliwe warunki pracy. Zobowigzujemy sie do przestrzegania
wszystkich przepiséw prawnych dotyczgcych wynagrodzen i godzin pracy oraz promujemy
odpowiednig rbwnowage miedzy zyciem zawodowym a prywatnym naszych pracownikéw.

Wobec wszystkich naszych interesariuszy kierujemy sie najwyzszymi standardami. Dzieki jasnym i
otwartym kanatom komunikacji dgzymy do szybkiego rozwigzywania potencjalnych probleméw i
wywierania pozytywnego wptywu na otaczajgce nas spotecznosci.

Zwalczamy wszelkie formy korupcji i przestepstw finansowych.
W naszych relacjach biznesowych przestrzegamy wszystkich zasad uczciwej i wolnej konkurenciji.
Odrzucamy wszelkie praktyki biznesowe, ktdére sprzyjajg lub utatwiajg uchylanie sie od ptacenia podatkow.

Zrédta: Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cziowieka, Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych
oraz podstawowe normy pracy Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP)
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Wdrozenie

Aktywnie promujemy wdrazanie standardéw praw cziowieka w naszej sferze wptywow.
W trakcie naszej dzialalnosci biznesowej uwzgledniamy potencjalny i rzeczywisty
wplyw na prawa cztowieka.

W przypadku stwierdzenia ryzyka lub naruszen zobowigzujemy sie do podjecia
odpowiednich srodkéw. Jestesmy zaangazowani w wykorzystywanie naszych wptywdw
do przestrzegania standardéw praw cztowieka, szczegdlnie wsréd naszych
pracownikéw, dostawcédw, partnerédw biznesowych i innych zainteresowanych stron.

Wdrazajac te $rodki, zwracamy szczegoblng uwage na indywidualne
potrzeby i sytuacje zidentyfikowanych interesariuszy, ktérych kategorie
sg nhastepujace:

Pracownicy Dostawcy

Klienci Inne zainteresowane strony

Szczegotowy przeglad na nastepnej stronie

4 Polityka zgodno$éci biznesowej 2025




Pracownicy

Przywigzujemy najwyzszg wage do zapewnienia przestrzegania praw czfowieka i
standardow pracy naszych pracownikdéw. Prawa podstawowe zapisane w prawie
krajowym, wraz z zasadami okreslonymi w wytycznych Organizacji Narodéw
Zjednoczonych i Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP), zapewniajg naszym
pracownikom wysoki poziom ochrony i standardow.

Zasada niedyskryminacji, standardy pracy, uktady zbiorowe i dialog spoteczny sg
przestrzegane, wdrazane i promowane. Uznanie roznorodnych potrzeb, wspieranie
integracyjnej kultury korporacyjnej oraz eliminowanie barier i nierdbwnosci w
zakresie mozliwosci sg kluczowymi aspektami naszego podejscia. Obejmuje to
réowniez sprawiedliwe wynagrodzenie i prawo do zrzeszania sie w celu ochrony
wiasnych intereséw zgodnie z podstawowymi standardami pracy MOP.
Standardy te wymagajg co najmniej otwartej wymiany informacji na temat kwestii
zwigzanych z pracg miedzy pracownikami a kierownictwem.

Klienci

Petne szacunku, kompetentne i uczciwe podejscie do naszych klientow
stanowi centralny element naszej dziatalnosci biznesowej. W ten sposéb
przestrzegamy rowniez praw cztowieka i standardéw srodowiskowych.
Aktywnie dbamy o to, aby nasze produkty i ustugi nie przyczynialy sie
naruszen praw cztowieka.
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W GoodMills przywigzujemy duzg wage do poszanowania praw cztowieka w catym
farncuchu dostaw przy wyborze naszych dostawcow.

Prawa cziowieka stanowig integralng cze$¢ naszego Kodeksu postepowania
dostawcow i zapewniajg jasne standardy postepowania. Szczegdlnie w Austrii i
krajach o podobnym ustawodawstwie wysokie standardy praw cztowieka sg juz
zapisane w prawie. Standardy te odgrywaja kluczowa role w naszej analizie i
wyborze dostawcow. Jesli dowiemy sie o jakichkolwiek naruszeniach naszych
standardow, staramy sie rozwigza¢ problem we wspotpracy z dostawca.

Inne zainteresowane strony

Aby wywiera¢ wptyw na dodatkowe grupy interesariuszy, ktore nie nalezg do
naszych gtéwnych grup interesariuszy, konsekwentnie dgzymy do zapewnienia
otwartych i przejrzystych kanatbw komunikacji. Nasze zasady postepowania sg
przestrzegane we wszystkich kontaktach z interesariuszami.




Podstawowe wymagania

Zgodnos¢ z przepisami prawa

Zgodnosc¢ z przepisami prawa i innymi obowigzujgcymi regulacjami prawnymi
jest obowigzkiem kazdego i stanowi jeden z fundamentéw odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Z tego powodu przestrzegamy
zasade dziatania zgodnego z prawem w kazdym przypadku —
niezaleznie od lokalnych zwyczajoéw lub praktyk branzowych.

Umowy migedzynarodowe odgrywajg wazna role nie tylko w

wspotistnieniu panstw, ale majg réwniez ogromne znaczenie dla
przedsiebiorstw. Jako istotna czes$¢ austriackiej gospodarki,

jestedmy Swiadomi naszej odpowiedzialnosci. Dlatego tez zobowigzujemy sie
do przestrzegania miedzynarodowych standardéw praw cztowieka.

Prawa czlowieka sa uniwersalnymi wartosciami, ktére kierujg dziatalnoscig
biznesowg GoodMills. Sg to niezbywalne prawa podstawowe, ktére przystugujg
kazdej osobie, niezaleznie od pochodzenia etnicznego lub spotecznego, rasy,
koloru skory, pici, wieku, jezyka, religii, pochodzenia etnicznego, orientac;ji
seksualnej, niepetnosprawnosci, swiatopogladu, zamoznosci lub jakiegokolwiek
innego statusu lub przekonan.
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Roéznorodnos¢, szacunek i zakaz
dyskryminaciji

Nikt nie moze by¢ dyskryminowany ani traktowany w sposob niekorzystny —
bezposrednio lub posrednio — ze wzgledu na pte¢, narodowos¢, pochodzenie
etniczne, wiek,

wyglad, niepetnosprawnosé, status finansowy, kolor skory, religia lub
przekonania, pochodzenie spoteczne, poglady polityczne, orientacja seksualna lub
stan cywilny.

Partner biznesowy zobowigzuje sie do zapewnienia réznorodnosci i rbwnych szans
oraz do odrzucenia wszelkich form dyskryminacji, molestowania, znecania sig,
zastraszania lub przymusu. W codziennych kontaktach z pracownikami i
przedstawicielami firmy niezbedne jest zachowanie szacunku, obiektywizmu,
zyczliwosci i sprawiedliwosci. Kazda osoba ma prawo do godnego traktowania.

Szanujemy te zasade, traktujgc sie nawzajem z zaufaniem i
uznaniem oraz szanujac integralno$¢ osobista kazdego cziowieka.




&

Wypetniamy nasz obowigzek poszanowania
praw cztowieka i oceny ryzyka zwigzanego z
prawami cztowieka, ktore powodujemy, do
ktorego przyczyniamy sie lub z ktorym
jestesmy bezposrednio powigzani.
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Zakaz pracy dzieci

Praca dzieci w rozumieniu art. 32 Konwencji ONZ o
prawach dziecka (UNCRC) jest zabroniona. Partner
biznesowy gwarantuje egzekwowanie tego zakazu w
ramach swojej sfery wptywodw i odpowiedzialnosci.
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Zakaz pracy przymusowej

Wszelkie formy pracy przymusowej, niewolnictwa lub
handlu ludzmi sg zabronione. Partner biznesowy
gwarantuje, ze wszyscy pracownicy w jego sferze
wptywow i odpowiedzialnosci sg zatrudniani
dobrowolnie i bez przymusu.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Partner biznesowy jest zobowigzany do zapewnienia
swoim pracownikom bezpiecznego i zdrowego
miejsca pracy oraz do podjecia wszelkich niezbednych
srodkéw w celu zapobiegania wypadkom i ochrony
zdrowia. Partner biznesowy musi przeznaczy¢
niezbedne zasoby kadrowe i finansowe, aby spetnic te
wymagania.

W razie potrzeby nalezy wdrozy¢ programy majgce
na celu poprawe warunkéw pracy.

O



Partner biznesowy powinien przestrzegaé
miedzynarodowych standardéw, uwzgledniajac
przepisy krajowe, oraz zapewni¢ wszystkim
pracownikom, w tym pracownikom tymczasowym,
mozliwo$¢ otwartej dyskusji na temat warunkow
pracy.

W zwigzku z tym gwarantuje on prawa

pracownikdw do uczestnictwa i wspoétdecydowania
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
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Wolnosc¢ zrzeszania sie i
prawo do zbiorowych negocjac

Ponadto partner biznesowy szanuje prawo do
prowadzenia negocjacji zbiorowych lub strajku w
ramach obowigzujgcych przepiséw prawa. W
przypadkach, gdy wolno$¢ zrzeszania sig i prawo do
negocjacji zbiorowych sg ograniczone przez prawo,
partner biznesowy musi zapewnié pracownikom
alternatywne mozliwosci tworzenia niezaleznych i
wolnych stowarzyszenh w celu prowadzenia
negocjacji zbiorowych.

Partner biznesowy jest rowniez zobowigzany do
dyskryminowac, traktowa¢ w sposdb nieréwny ani
podejmowac dziatarh odwetowych w zwigzku z
utworzeniem, przystgpieniem lub cztonkostwem w
zwigzku zawodowym lub innych organach
reprezentujgcych pracownikéw.




Wynagrodzenie i godziny
pracy

Partner biznesowy wyptaca swoim pracownikom co
najmniej ustawowg ptace minimalng i nie nakfada
zadnych potrgcen z wynagrodzenia jako srodkow
dyscyplinarnych. W przypadku braku przepiséw
krajowych wynagrodzenie musi by¢ wystarczajgce do
zapewnienia godziwego standardu zycia (ILO C131).
Czas pracy, w tym nadgodziny, regulujg obowigzujace
przepisy krajowe.
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Postepowanie wobec
interesariuszy

Partner biznesowy bierze pod uwage wptyw swojej
dziatalnoéci na zainteresowane strony, np. ich

dostep do odpowiednich warunkéw mieszkaniowych,

zywnoé$ci, ziemi oraz kwestie zwigzane z
bezpieczenstwem, a takze wolnoscig stowa i
zgromadzen. Ponadto partner biznesowy promuje
otwartg komunikacje i konsultacje ze wszystkimi
zainteresowanymi stronami.

Ludnosé¢ tubylcza

Partner biznesowy szanuje prawa ludnosci
tubylczej do ziemi, terytoriow i zasobéw zgodnie z
Deklaracjg ONZ.



Ocena ryzyka w zakresie zgodnosci z minimalnymi c
standardami spotecznymi

Ocena ryzyka w zakresie praw cziowieka oparta na dziesieciu zasadach Global
Compact ONZ stanowi wazny $rodek zapobiegawczy stuzgcy identyfikacji ryzyka
w catym tancuchu wartosci oraz w ramach naszej wiasnej dziatalnosci biznesowej,
a takze wdrazaniu srodkéw ograniczajgcych ryzyko w razie potrzeby.

Mechanizmy sktadania skarg i Srodki zaradcze

Przywigzujemy duzg wage do uczciwego i petnego szacunku postepowania w naszych
relacjach miedzy sobg oraz ze wszystkimi zainteresowanymi stronami.

Staramy sie zapobiegaé niewlasciwym zachowaniom wsrdéd naszych
pracownikdw poprzez szkolenia i inne dziatania uswiadamiajgce, zgodnie z naszymi
obowigzkami w zakresie nalezytej starannosci w zakresie praw cztowieka. Naszym
interesariuszom udostepniamy platforme do zgtaszania nieprawidtowosci oraz
ustalone procedury, aby zapewni¢ poufne i przejrzyste rozpatrywanie przypadkow
dyskryminacji. Jesli pomimo srodkéw zapobiegawczych i ograniczania ryzyka
wystgpig negatywne skutki dla praw cztowieka, podejmujemy zréznicowane i
odpowiednie dziatania naprawcze, aby je wyeliminowac.

W tym celu polegamy na wspdtpracy i komunikacji z naszymi pracownikami,
dostawcami i klientami.

Zgtaszanie

Zrownowazony rozwoj spofeczny, gospodarczy i srodowiskowy idg w parze.
Nieustannie pracujemy nad wdrazaniem i optymalizacjg naszych zobowigzan i
proces6w w zakresie praw cztowieka i nalezytej starannosci w zakresie ochrony

Srodowiska.
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Partnerzy biznesowi i interesariusze

Uczciwa konkurencja

Celem prawa antymonopolowego jest zapewnienie
wolnej, niezaktéconej i skutecznej konkurenciji z
korzyscig dla przedsiebiorstw i konsumentow.
Naruszenia przepiséw antymonopolowych moga
trwale zaszkodzi¢ reputacji przedsiebiorstwa i mie¢
dramatyczne konsekwencje finansowe dla firmy.

GoodMills oczekuje zatem od swoich partneréw
biznesowych przestrzegania obowiazujacych
przepiséw antymonopolowych niezaleznie od
miejsca prowadzenia dzialalnosci.

Postepowanie wobec konkurentdow jest niezwykle
delikatng kwestig w Swietle prawa
antymonopolowego — naruszenia mogg skutkowac
surowymi karami. Podstawowg zasadg GoodMills
jest podejmowanie niezaleznych, autonomicznych
decyzji rynkowych w oparciu o samodzielnie
uzyskang wiedze rynkowg, a nie na podstawie
porozumien lub zmowy z konkurentami.
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Prawo antymonopolowe obejmuje nie tylko
porozumienia miedzy konkurentami, ktére
ograniczajg konkurencje, ale takze porozumienia
miedzy dostawcami a klientami, ktére ograniczajg
lub zaktécajg konkurencje. Szczegdlnie surowo
karane jest tzw. ustalanie cen:
Producent/dostawca nie moze ustala¢ ani
wptywac na ceny lub warunki, na jakich jego
produkty sg odsprzedawane przez dealera.

Firmy, ktére majg szczegdlnie silng (,dominujacy”)
pozycje, podlegajg dodatkowym, bardziej
rygorystycznym przepisom antymonopolowym,
ktérych celem jest kontrola przedsiebiorstw
posiadajgce site rynkowa.

Zasadniczo przedsiebiorstwo dominujgce
nie moze naduzywac swojej pozycji
dominujacej w celu

wyeliminowania
konkurentéw z rynku

lub wykorzystywania
klientobw/dostawcow.




Przyznawanie i przyjmowanie nienaleznych
korzysci/prezentéw/zaproszen
Oferowanie, przyjmowanie lub przyznawanie niewtasciwych korzysci moze

skutkowaé utratg reputacji i prowadzi¢ nie tylko do dziatan dyscyplinarnych, ale
takze do konsekwencji karnych. Z tego powodu zobowigzujemy sie nie

czy istniejg jakies korzysci, ktére mogg wptynac na
Twoje decyzje lub decyzje odbiorcy.

oferowac akceptowac | udziela¢
Jakichkolwiek niewtasciwych korzysci dla lub od to dobrowolne wptaty pieniezne lub $wiadczenia rzeczowe przekazywane
pracownikéw lub przedstawicieli GoodMills. bez oczekiwania czegos w zamian — na przykiad na wsparcie projektow

spotecznych lub humanitarnych, nauki, edukacji, sztuki lub kultury — i
przekazywane osobom trzecim (osobom prawnym).

Darowizny/sponsoring

Nalezy pamigtac, ze darowizny i ptatnosci sponsorskie mogg wigzac sie z odnosi sie do dostarczania towaréw, $rodkéw finansowych lub ustug osobom
podwyzszonym ryzykiem odpowiedzialnosci karnej (np. defraudacja, korupcja trzecim na podstawie umowy, w celu uzyskania w zamian korzysci w
itp.). Nalezy zawsze upewnic¢ sie, ze takie ptatnosci sg dokonywane $cisle postaci poprawy reputacji.

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
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Konflikty intereséw

Jednym z celdéw przejrzystych praktyk biznesowych jest wczesniejsze
rozwigzywanie konfliktdw intereséw i znalezienie rozwigzania. Konflikt interesow
moze powstac, jesli prywatne interesy partnera biznesowego (sytuacja rodzinna,
dodatkowe zatrudnienie, udziaty) kolidujg z interesami GoodMills lub jesli istnieje
mozliwos$é¢, ze tak sie stanie. Konflikt intereséw moze rowniez powstac, na
przyktad, jesli partnerem umownym jest osoba blisko powigzana

(np. czionek rodziny), ktéry otrzymuje preferencyjne traktowanie

przy udzielaniu zamoéwien.

Konflikty interesdw mogg zagrozié¢ profesjonalizmowi i reputacji zarébwno GoodMiills,
jak i partnera biznesowego — robwniez w oczach opinii publicznej. W tym kontekscie
jestes zobowigzany do zgtaszania lub ujawniania wszelkich potencjalnych

konfliktéw interesow odpowiedniemu specjalistowi ds. zgodnosci

GoodMills na poziomie spotki zaleznej lub spotki holdingowe;.

Interesy prywatne i zawodowe

musza by¢ Scisle rozdzielone, a wszelkie potencjalne konflikty
intereséw, na przyktad wynikajgce z bliskich relacji, muszg by¢
zgtaszane/ujawniane firmie GoodMills.
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Zasada zwalczania prania pieniedzy i finansowania
terroryzmu

Dostawca zobowigzuje sie do przestrzegania wszystkich obowigzujgcych dyrektyw
UE i przepisow krajowych. Nie moze tolerowac ani wspiera¢ zadnych praktyk
utatwiajgcych uchylanie sie od opodatkowania, pranie pieniedzy lub finansowanie
terroryzmu.

Postepowanie z informacjami

Tajemnice handlowe i biznesowe GoodMills muszg by¢ traktowane jako sScisle
poufne. Informacje poufne nie sg przeznaczone do wiadomosci publicznej ani dla
niepowigzanych stron trzecich, chyba Ze istnieje wyrazne upowaznienie do ich
ujawnienia. Obowigzek zachowania poufnosci pozostaje w mocy nawet po
zakonczeniu wspotpracy biznesowej.

Bezpieczenstwo
IT/cyberbezpieczenstwo/bezpieczenstwo danych

Partner biznesowy jest zobowigzany, przez caty okres trwania relacji biznesowej,
do wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych w celu
zapewnienia bezpieczenstwa swoich systemoéw informatycznych, sieci i danych
zgodnie z uznanymi standardami bezpieczenstwa i wymogami prawnymi.
Obejmuje to rowniez zgodnos¢ z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi ochrony
danych, w szczegolnosci z ogdlnym rozporzadzeniem o ochronie danych (RODO).
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Niedozwolone jest
ujawnianie osobom trzecim
informacji biznesowych i
finansowych lub
dokumentéw poufnych,
chyba ze partnerzy

biznesowi sg wyraznie
upowaznieni do ujawniania
takich
informacji/dokumentow.




Produkty i przetwarzanie

Bezpieczenstwo produktéow i zgodnosé z
przepisami

W przypadku dostarczania produktéw partner biznesowy jest zobowigzany
do zapewnienia ich bezpieczenstwa i zgodnosci z przepisami prawa. Dlatego
oczekujemy od naszych partneréw biznesowych przestrzegania najwyzszych
standardow jakosci, bezpieczenstwa i higieny — dotyczy to w rdwnym stopniu
procesoéw produkcji, przechowywania i transportu.

Surowce i produkty nie mogag mie¢ zadnych wad ani wtasciwosci, ktére mogtyby
zagrazac¢ zdrowiu konsumentéw. Partner biznesowy gwarantuje zgodnos$¢ ze
wszystkimi odpowiednimi wymogami prawnymi i uznanymi normami.
Certyfikaty sg obowigzkowe i muszg by¢ przedstawione lub potwierdzone na
zgdanie w dowolnym momencie.

Partner biznesowy dziata zgodnie z miedzynarodowymi celami klimatycznymi
oraz obowigzujgcymi przepisami i hormami srodowiskowymi.

Minimalizuje swoéj wptyw na srodowisko i podejmuje dziatania

w celu ochrony srodowiska.

16 Polityka zgodnosci biznesowej 2025

Surowce, etykietowanie i odpady

W przypadku dostaw produktéw spozywczych partnerzy biznesowi sg zobowigzani
do zapewnienia, ze wszystkie surowce i produkty sg deklarowane i oznakowane
w petnej zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi zywnoséci. Ponadto
oczekujemy przejrzystej i godnej zaufania wspotpracy — od nawigzania relacji
biznesowej po biezgcg ocene odpowiedniosci.

Obejmuje to dostarczanie kompletnych i identyfikowalnych informacji o produktach,
a takze wsparcie w zapewnieniu identyfikowalnosci surowcéw w catym tancuchu
warto$ci zgodnie z obowigzujacymi wymogami prawnymi.

Partner biznesowy ogranicza zuzycie materiatéw i zasoboéw oraz minimalizuje ilo$¢
odpadow. Odpady sg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
dotyczgcymi ochrony srodowiska.
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